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REGULAMIN Webinariow organizowanych przez JAS-FBG S.A.

§ 1 Definicje
Ilekroé w niniejszym regulaminie wystepujg ponizej zdefiniowane pojecia nalezy je rozumie¢ w sposob
nastepujacy:
a) Regulamin - niniejszy regulamin.

b)

c)

d)
e)

f)

Ustugodawca badz Organizator - JAS-FBG Spétka Akcyjna z siedzibg w Katowicach przy
ul. Kolejowej 17, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Katowice — Wschéd w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy pod numerem KRS: 0000019000,
NIP: 6330003565, REGON: 271069438.

Uczestnik - osoba fizyczna, lub osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktérej kodeks cywilny
przyznaje osobowos¢ prawnag, biorgca udziat w Webinarium.

Strony - Ustugodawca oraz Uczestnik.

Webinarium - ustuga internetowego seminarium o charakterze szkoleniowym realizowana przez
Ustugodawce za pomoca serwisu majgca na celu uzyskanie lub uzupetnienie wiedzy Uczestnikow.
Konsument - Uczestnik bedgcy osobg fizyczng zawierajgcg z Ustugodawcg Umowe
o przeprowadzenie webinarium, niezwigzang bezposrednio z dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa tej osoby. Informuje sig, ze podawanie sie za konsumenta, jezeli jest to niezgodne z prawdg
stanowi nieuczciwg praktyke rynkowa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 .
0 przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym.

UPK - ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

§ 2 Postanowienia ogdlne

. Regulamin okresla m.in.:

a) prawa i obowigzki Ustugodawcy oraz Uczestnikéw zwigzane z korzystaniem z Webinaridw;

b) zasady wytgczenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy w zwigzku z organizacjg Webinaridw;

¢) warunki ochrony danych osobowych przetwarzanych przez Ustugodawce w serwisie.

Regulamin jest udostepniany Ustugobiorcom nieodptatnie za posrednictwem serwisu oraz strony
www w formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

Uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sig z trescig Regulaminu przed rozpoczeciem korzystania
z Webinarium.

4. Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

o

Dokonanie rejestracji i wziecie udziatu w Webinarium jest rownoznaczne z zawarciem Umowy.

W przypadku Konsumentéw i wytgcznie w stosunku do nich:

a) w zakresie nieuregulowanym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa konsumenckiego, w tym
przepisy UPK;

b) przed zawarciem Umowy Ustugodawca dostarczy Konsumentowi Regulamin, jak réwniez wykona
obowigzki informacyjne okreslone przepisami UPK.

c) Zastrzega sie, ze Konsumenta nie wigzg te postanowienia Regulaminu:
-ktére stanowityby niedozwolone postanowienia umowne w rozumieniu kodeksu cywilnego
(art. 385" - 385% kodeksu cywilnego) czy naruszatyby bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawne
dotyczgce zawierania umoéw z udziatem Konsumenta,
-ktére zostatyby zamieszczone w rejestrze postanowien wzorcOw umowy uznanych za
niedozwolone, prowadzonym przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.



Strona2

. Korzystajgc z Webinarium Uczestnik zobowigzany jest przestrzega¢ obowigzujgcych przepiséw

prawa.

§ 3 Podstawowe parametry Webinarium

. O ile nic innego nie wynika z niniejszego Regulaminu lub informacji o konkretnym Webinarium,

Webinarium to bedzie mieé nastepujgce parametry:

a) Liczba uczestnikéw kazdego Webinarium jest ograniczona i wynosi 100 osoéb, Organizator,
w przypadku przekroczenia tej liczby podejmie préby zapewnienia mozliwosci udziatu wiekszej
liczby osdéb, jednakze nie gwarantuje, iz skutek ten zostanie osiggniety;

b) Czas trwania Webinarium ustalany jest kazdorazowo przez Organizatora, ktéry uprawniony jest
zakonczy¢é Webinarium réwniez przed uptywem czasu trwania Webinarium, jesli taki czas zostat
podany w informacji o konkretnym Webinarium.

. Ustugodawca os$wiadcza, ze podejmuje starania by:

a) Webinaria prowadzity osoby posiadajgce doswiadczenie, uprawnienia i kompetencje niezbedne
dla przekazania Uczestnikom wiedzy dotyczgcej tematyki Webinarium;

b) udostepniane na Webinarium tresci byto kompletne, jasne i pozbawione wad prawnych

- jednakze Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialnosci za przyswojenie wiedzy przez Uczestnikow
czy tez z tytutu dowolnego i ogdlnie nieakceptowanego stwierdzenia przez Uczestnika, ze poziom
prowadzenia Webinariéw byt nieodpowiedni lub materiaty udostepniane na Webinarium nie spetniaty
wymogow z pkt b) powyzej. Z ww. tytutéw Uczestnik nie moze podnosi¢ wobec Ustugodawcy
jakichkolwiek roszczen.

§ 4 Rejestracja oraz zasady udziatu w Webinarium

. Udziat w Webinarium jest bezptatny, chyba ze przy rejestracji na dane Webinarium znajdzie sie

wyrazna informacja o odptatnym charakterze z podaniem kwoty za udziat.

. Do udziatu w Webinarium konieczny jest dostep do sieci Internet, posiadanie adresu e-mail oraz

dysponowanie aktualng wersjg powszechnie dostepnych przegladarek internetowych (m.in. Google
Chrome, Microsoft Edge, Safari, Opera) lub aplikacjg MS Teams.

. W celu udziatu w Webinarium konieczna jest uprzednia rejestracja.
. Rejestracja dokonywana jest w terminach oraz za posrednictwem platformy wskazanej w informacji

o Webinarium publikowanej na portalach spotecznosciowych Organizatora lub stronie internetowe;j:
www.jashfg.com.pl.

. Organizator uprawniony jest do wczesniejszego zakonczenia rejestracji na Webinarium, w przypadku

osiggniecia limitu Uczestnikow.

. Rejestracja dokonywana jest wytgcznie drogg elektroniczng za posrednictwem formularza

rejestracyjnego, do ktérego odniesienie znajdowaé bedzie sie na platformach i stronie, o ktérych
mowa w ust. 4.

. Po prawidtowym oraz kompletnym uzupetnieniu formularza rejestracyjnego, na podany adres e-mail

zostanie wystana wiadomos$¢ z potwierdzeniem udziatu w Webinarium wraz z linkiem
umozliwiajgcym udziat w Webinarium.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) btedne podanie, przez osobe przystepujgca do rejestracji, adresu e-mail stuzgcego do rejestracji
w wybranym Webinarium, uniemozliwiajgce wziecie w nim udziatu;
b) niespetnienie przez Uczestnika warunkéw technicznych wskazanych w niniejszym Regulaminie;
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c) nieprawidtowe dziatanie urzadzen Uczestnikow, skutkujgce brakiem mozliwosci wziecia udziatu w
Webinarium;
d) zdarzenia spowodowane sitg wyzsza, tj. zdarzeniem zewnetrznym, niezaleznym od Organizatora.

. W formularzu rejestracyjnym zakazane jest podawanie tresci o charakterze bezprawnym,

a w szczegdlnosci danych osobowych osdb trzecich, o ile Uczestnik nie jest do tego uprawniony.

§ 5 Prawa i Obowigzki Ustugodawcy

. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmian w programie Webinarium lub w zmian podstawowych

parametrow Webinaridw, z waznych powoddw lub powodow niezaleznych od Ustugodawcy. Ww.
zmiany nie mogg stanowi¢ podstawy do kierowania jakichkolwiek roszczen wobec Ustugodawcy.

. W razie naruszenia przez Uzytkownika albo Uczestnika prawa lub Regulaminu Ustugodawca moze

wedle wtashego wyboru:
a) zablokowaé Uczestnikowi dostep do Webinarium;
b) zablokowaé Uczestnikowi mozliwos¢ rejestracji na kolejne Webinaria.

. Poza innymi przypadkami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach prawa Ustugodawca, gdy

przewidziano odptatny udziat w Webinarium, Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:

a) opoznienia Ustugobiorcy w zaptacie wymagalnego wynagrodzenia/czesci wynagrodzenia;

b) naruszenia przez Ustugobiorce lub Uczestnika postanowiert Regulaminu lub Umowy.

§ 6 Prawa i Obowigzki Uczestnika

. Uczestnik po dokonaniu prawidtowej rejestracji ma prawo do udziatu w wybranym Webinarium

poprzez dostep do serwisu. Uczestnik ma prawo do zadawania pytan w trakcie Webinarium w formie
czatu oraz w formie audio, na zasadach okreslonych kazdorazowo w informacji o Webinarium
dostepnej na stronie www.

. O ile wynika to z informacji o Webinarium dostepnej na stronie www Uczestnik ma prawo do

otrzymania po przeprowadzonym webinarium materiatéw szkoleniowych w formie elektroniczne;j.
Materiaty te stanowig kazdorazowo podsumowanie tematyki omawianej podczas Webinarium.

. Uczestnik zobowigzuje sie do korzystania z Webinariéw i serwisu zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce

przepisami prawa, zasadami wspotzycia spotecznego, postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz
przyjetymi zwyczajami, a w szczegélnosci do nienaruszania praw innych uczestnikéw Webinariéw.

. Ustugobiorca nie moze, bez uprzedniej pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Ustugodawcy

przenies¢ na osobe trzecig praw i obowigzkdéw wynikajgcych z Umowy.

§ 7 Ochrona danych osobowych

. Administratorem danych jest JAS-FBG Spoétka Akcyjna, z siedzibg w Katowicach przy ul. Kolejowej 17,

wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Katowice — Wschéd
w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy pod numerem KRS: 0000019000, NIP: 6330003565,
REGON: 271069438.

. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnik moze kontaktowac sig

listownie, piszac na adres: ul. Kolejowa 17, 40-706 Katowice lub elektronicznie, wysytajgc maila na

adres: odo@jasfbg.pl.

. Szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdujg sie w Klauzuli

informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych dostepnej pod adresem
https://www.jasfbg.com.pl/dokumenty/ochrona-danych-osobowych/



mailto:odo@jasfbg.pl
https://www.jasfbg.com.pl/dokumenty/ochrona-danych-osobowych/

Strona4

§ 8 Wtasnosé¢ intelektualna i prawa autorskie

1. Z chwilg dostarczenia Ustugobiorcy materiatéw, o ktérych mowa w § 6 ust. 2 Regulaminu
Ustugodawca udziela Uczestnikowi niewytgcznej i niezbywalnej licencji do korzystania z tych
materiatdéw, wytgcznie jednak dla potrzeb wtasnych Uczestnika. Uczestnik nie ma prawa
zwielokrotniania i/lub wprowadzania do obrotu ww. materiatéw, jakiegokolwiek innego udostepniania
tych materiatéw jakimkolwiek osobom trzecim ani tez udzielania dalszych licenciji. Udzielenie licenciji
nastepuje w ramach wynagrodzenia za dane Webinarium.

2. Ustugodawca oswiadcza, ze zamierza rejestrowac, udostepnia¢ i archiwizowaé wypowiedzi
Uczestnikéw Webinariéw oraz jezeli w trakcie Webinarium nastapi potaczenie wideo, takze wizerunki
Uczestnikdéw Webinariéw. Uczestnicy dokonujgc logowania do danego webinarium wyrazajg zgode
na powyzsze dziatania Ustugodawcy w ramach tego Webinarium. Ustugodawca moze, o ile uzna to
za uzasadnione, usunagé na wniosek Uczestnika zarejestrowane materiaty.

3. W przypadku gdy w ramach wypowiedzi, o ktérych mowa w ust. 2 zostang podane przez Uczestnika
informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa lub dane podlegajgce ochronie na podstawie
odrebnych przepisdw, to Uczestnik zobowigzany jest poinformowac o tym Ustugodawce. W razie
nieprzekazania takiej informacji Ustugodawca jest uprawniony do podejmowania dziatan wskazanych
w ust. 2 bez ponoszenia jakichkolwiek konsekwencji wobec Ustugobiorcy, Uczestnika lub oséb
trzecich.

4. Ustugobiorca oraz Uczestnik w trakcie Webinarium nie sg uprawnieni do utrwalania dzwieku i/lub
obrazu przebiegu tego Webinarium, bez pisemnej pod rygorem niewaznosci, zgody Ustugodawcy.
W przypadku dokonania takiego utrwalenia bez zgody Ustugodawcy, Ustugodawca moze zazgdac od
Uczestnika skasowania nagrania lub jezeli zostato juz rozpowszechnione do zaniechania dalszego
rozpowszechniania i usunigcia nagrania z no$nikéw elektronicznych lub z sieci Internet/Intranet.

§ 9 Odpowiedzialnosé¢ Ustugodawcy

W takim zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w Swietle obowigzujgcych przepiséw prawnych,
z zastrzezeniem zwtaszcza postanowien art. 473 § 2 Kodeksu cywilnego wytgcza sie odpowiedzialnos$é
Ustugodawcy za wszelkie skutki zwigzane z korzystaniem przez Uczestnikéw z serwisu, w tym za szkody
wynikte z uzytkowania lub niemoznosci jego uzytkowania, w szczegélnosci zas za szkody wynikte
z wad/awarii/usterek udostepnianego Serwisu czy ew. btedéw danych zawartych w Serwisie.

§ 10 Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace organizacji Webinarium mogg by¢ sktadane przez Uczestnikéw w terminie
14 dni od dnia jej zakoriczenia drogg elektroniczng na adres marketing@jasfbg.pl lub na adres siedziby

Organizatora.
2. Kazda reklamacja winna zawieraé:
a) dane Uczestnika oraz adres poczty elektronicznej uzyty podczas rejestracji;
b) szczegbtowy opis problemu.
3. Organizator rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni roboczych od daty ich otrzymania, udzielajgc
odpowiedzi drogg elektroniczna.

§ 11 Postanowienia koricowe
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Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie www.jasfbg.com.pl w formie umozliwiajgce;j
jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie w dowolnej formie.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w dowolnym terminie.

W przypadku zmiany Regulaminu, jego doreczenie Uczestnikowi odbywacé sie bedzie poprzez
umieszczenie na stronie www.jasfbg.plinformacji o zmianie, co najmniej 7 dni przed wejsciem zmian
W zycie oraz poprzez przestanie informacji na adres e-mail w terminie nie pdzniej niz na 7 dni przed
dniem wejscia w zycie zmiany Regulaminu. Jezeli w terminie 7 dni od dnia doreczenia wiadomosci
e-mail, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym Uczestnik nie poinformuje Organizatora o braku
akceptacji zmiany Regulaminu, zostaje zwigzana Regulaminem w nowym brzmieniu.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa

polskiego a w szczegélnosci kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikte z Regulaminu lub wykonania Webinarium rozwigzywane winny byc¢,
w pierwszej kolejnosci polubownie, a w przypadku braku takiego rozstrzygniecia wedle wtasciwosci
miejscowej dla siedziby Ustugodawcy.

. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 26.08 2024 .



