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Przyczyna i miejsce Sporzadzenia ProtOKOIUE ..........coiiuiiirieiiiireri ettt

Dane ustalone przy odbiorze/ przyjeciu/ u klienta:

1. Liczba doreczonych opakowan (palet): .........c.ccccueueeee.

2. Data odbioru przesyiki ..............c.cccoenenn. , godzina odbioru przesyiki

3. Forma i data zgtoszenia szkody przez poszkodowanego:

przy odbiorze

telefon po odbiorze, dnia ...............

4. Czy przesytka zostata przyjeta bez zastrzezen

5. Czy jest opakowanie zewnetrzne

[] 7ak
[] 3esT

e-mail po odbiorze, dnia ...............

inna (jaka)

[] neE
D BRAK

Miejsce przechowywania uszkodzonej przesyiki:

Przesytke nalezy zabezpieczy¢ do czasu zakonczenia likwidacji szkody.

7. Opis opakowania:

opakowanie firmowe
karton

tasma (Jaka) ....ceveeveveeereeeee e

skrzynia

8. Czy opakowanie zewnetrzne przesyiki jest uszkodzone ?

D NIE

9. Czy sg oznaczenia ostrzegawcze ?

[] ~e

10. Zabezpieczenie towaru wewnatrz opakowania:

[ ] BRAK

[ ] uszkopzoNE [ | NIEUSZKODZONE

11. Rodzaj szkody:

braki w przesytce
zamoczenie

12. Rozmiar szkody (spis z natury) / uwagi:

stluczenie
wgniecenie

]

TAK (jak)

(] T

L]

-

JEST:

rozdarcie
pofamanie

folia (Jaka) ...ceoveeeeieeeeeee e
pojemnik (JaKi) ......ccoeeveveeieieeece e
papier

iNNE (JAKIE) ...veveeeeieeierrie e

ostroznie szkto
gora/ dot

nie pietrowac

folia profile styropianowe

wypetniacz przekfadki tekturowe
inne (Jaki€) ....ccovevveeeeieeeeee e,

nie przewraca¢/ przechyla¢
chroni¢ przed woda
INNE: ..veeceeee,

przedziurawienie
iNNe (JaKI€) ....ccvverreererirereirieeiee

13. Fotodokumentacje sporzadzit: I:l

odbiorca

|:| kierowca

czytelny podpis odbiorcy (pieczatka lub nr dowodu osobistego)

Sporzadzenie powyzszego protokotu nie jest rownoznaczne z uruchomieniem procedury reklamacyjnej.
(W przypadku produktu SKP patrz: Regulamin $wiadczenia ustug spedycji krajowej drobnicowej i catopojazdowej przez JAS-FBG S.A.,

czytelny podpis przewoznika (pieczatka lub nr dowodu osobistego)

XVI. Reklamacje, punkt 4.)




